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4. ELC
4.1 ELC 16/02

4.2 Overleg Vlaamse Overheid 19/04

Samenvatting beleidsvisie ELC - LMN BOH 

4.1 ELC 16/02
 16 februari: Eerstelijnsconferentie Brussel

 Hervorming eerstelijnszorg Vlaanderen

 Voorbereidingstraject 6 werkgroepen

1. Taakstelling en structuurintegratie

2. Geografische afbakening

3. Modellen voor integrale zorg

4. De patiënt/burger centraal

5. Gegevensdeling en kwaliteit van zorg

6. Innovatie en ondernemerschap in de zorg

Samenvatting beleidsvisie ELC - LMN BOH 



29/03/2017

2

4.1 ELC 16/02

 Timing

 Transitie tot 2025

 Evaluatie in 2021

 Groeiscenario

 2 pilootprojecten
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 Eerstelijnszones met zorgraad
 ELZ = ondersteuning van de praktijk/dienstverlening & 

intersectorale samenwerking lokale besturen-welzijn-
gezondheid.

 Lokale besturen – zorgaanbieders – geïntegreerd breed 
onthaal

 Huidige SEL, GDT en LMN gaan op in ELZ
 Keuzevrijheid
 Ontwikkeling: oproep naar eerstelijnsactoren en lokale 

besturen om bottom-up uit te werken en in te dienen 
 75000-125000 inwoners

 Binnen grenzen RS zorgregio
 Voldoende draagvlak bij belangrijke stakeholders (HAK, 

kringen, lokale besturen, woonzorgactoren…)
 Coherente inpassing niet in de weg staan

 HAK worden gestimuleerd om werkingsgebied te laten 
samenvallen met ELZ

4.1 ELC 16/02
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 Eerstelijnszones met zorgraad

 Taken

4.1 ELC 16/02

Ondersteunen kringwerking ≠ beroepsgroepen, 

interdisciplinaire samenwerking zorgteams

Zorgaanbieders ondersteunen bij problemen, 

drempels op vlak van praktijkvoering

Afstemming preventie, curatie, rehabilitatie, K&G, 

CLB, bedrijfsgezondheidszorg…

Ondersteunen en mee ontwikkelen geïntegreerd 

breed en herkenbaar onthaal (onder regie lokale 

besturen)

Problemen signaleren ↑ Stimuleren acties buurtgerichte zorg

Voorbereiden overleg i.v.m. zorgaanbod Meewerken aan Vlaams kwaliteitsbeleid voor de 

eerste lijn 

Operationaliseren MD aanbevelingen d.m.v. 

lokale afspraken

Mee operationaliseren Vlaamse en lokale 

doelstellingen eerste lijn

Vorming organiseren Opnemen klachtenbehandeling

Initiatieven ondersteunen om mantelzorgers 

volwaardig te betrekken

Ondersteunen (boven)lokale zorgstrategische

planning

Ondersteunen geïntegreerde zorgplanning Stimuleren digitale MD gegevensdeling

Samenvatting beleidsvisie ELC - LMN BOH 



29/03/2017

4

 Zorgraad:

 Pluralistisch: zorgaanbieders;  
vertegenwoordigers WZC, gezinszorg, DMW, 
CAW, lokale besturen; vertegenwoordigers 
zorggebruikers en mantelzorgers

 Bij voorkeur lokale HA voorzitter

 Experts preventie, palliatie, dementie, GGZ 
ter beschikking vanuit RZ

4.1 ELC 16/02
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 Ontstaan:

 Bottom up, lokale consensus => ondersteuning bij 

goedkeuring
 Voorwaarden: Zorgraad omvat de nodige partners

 Zorgraad is enige door de Vlaamse overheid erkende en 

gesubsidieerde rechtspersoon waarin de vertegenwoordigers 

participeren 

 Bestaande kringen aligneren zich op de ELZ

 Medewerkers SEL, GDT en LMN geleidelijk inzetten in 

de ondersteuning en opbouw erkende zones en 

raden (met respect voor sociaal overleg) => medewerkers en 

werkingsmiddelen overdragen

 Voor 2021 bottom up, nadien kan overheid sturen

 Groeiproces, stap per stap

 Na transitieperiode 1 erkende structuur per ELZ

4.1 ELC 16/02
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 Regionale zorgzone

 Niveau ziekenhuisnetwerken (in oprichting): +- 400.000 
inwoners

 LOGO, palliatieve netwerken, overlegplatforms GGZ 

 Regionale expertise

 1 ondersteuningsstructuur per RZ

 Taken:

4.1 ELC 16/02

Opdrachten huidige structuren Ondersteunen organisaties die 

proefprojecten of onderzoek m.b.t. 

betere organisatie van zorg in RZ 

opzetten

Afstemming eerstelijnszorgaanbod 

met aanbod gespecialiseerde 

basisziekenhuiszorg d.m.v. regionaal 

zorgstrategisch plan

Behandelen problemen, knelpunten, 

drempels gesignaleerd door ELZ
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 Vlaams Instituut Eerste lijn:

 Alle expertise bundelen om de hele visie te 

implementeren

 Taken:

4.1 ELC 16/02

Bundelen expertise voor onderbouwing 

geïntegreerde zorgmodellen

Opzetten innovatieve projecten 

Opmaken overzicht zorgaanbod Formuleren van voorstellen 

onderzoeksagenda

Website met kennis, methodieken, info over 

mantelzorg

Ondersteuning bieden bij formuleren 

gezondheids- en welzijnsdoelstellingen

Informeren en betrekken burger bij integrale 

zorgbenadering

Transparant en uniform klachtenbeleid

Vorming (o.a. éénlijn.be) Faciliteren en begeleiden zorgstrategische

planning

Ondersteunen ELZ Samenwerken met Vlaams Instituut van de 

Kwaliteit van Zorg
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Randvoorwaarden:

 Basisopleiding en permanente vorming 
=> geïntegreerde zorg, e-gezondheidsdiensten, brede invulling zorg, interdisciplinaire samenwerking

 Zorgcapaciteit in eerste lijn

 Ondersteuning van eerstelijnspraktijkvormen
(meerdere modellen samenwerking mogelijk, belang van toegankelijkheid, geïntegreerde zorg, persoon 

met zorgnood centraal, toegankelijkheid)

 Financiering eerste lijn 
(i.s.m. Federale overheid, o.a. pilootprojecten geïntegreerde zorg, hervorming kb 78)

 Een digitale eerste lijn 
(=> 2020, Vitalink, gedeel elektronisch dossier)

 Innovatie en ondernemerschap
(bv. pilootprojecten geïntegreerde zorg)

 Kwaliteitsbeleid
(=> doelstellingen voor de eerste lijn, indicatorensets per discipline, klachtenbeleid)

4.1 ELC 16/02
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 Patiënt regie in eigen handen (zelfmanagement, 

doelgerichte zorg, gezondheidsvaardigheden)

 Preventie (gezondheidsdoelstellingen, rol voor 

eerstelijnsactoren, lokale besturen, Zorgraad wordt 

ondersteund door RZ)

 Toegankelijkheid
 Geïntegreerd breed onthaal (OCMW, CAW, DMW…): lokale onthaalpunten in 

de buurt. Gemeenten dienen dit op te zetten. 

 Buurtzorg (cf. LDC, WGC, minder mobiele centrales, dagopvang, gezinszorg…) 

=> buurt activeren. Nieuw decreet lokaal sociaal beleid op komst. 

 Woonzorgactoren, diensten gezinszorg, WZC: structurele partner van de 

1ste lijn

 GGZ: grenzen cf. ELZ en RZ. 

4.1 ELC 16/02
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 Digitale registratie en samenwerking (=> 2020)
 Gedeeld dossier: medicatieschema, journaalfunctie, agendafunctie

 BelRAI(screener)

 Zorgteam

 Zorgcoördinator (teamlid)

 Opvolgen afspraken, overleg stimuleren, 

samenwerken/ondersteunen mantelzorger, zorgcontinuïteit 

bevorderen

 Casemanager (geen teamlid)

 In uitzonderlijke situaties, tijdelijke ondersteuning

4.1 ELC 16/02
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 Samenwerking met ziekenhuizen: 

 Wisselwerking ZH en 1ste lijn wordt intenser

4.1 ELC 16/02

Afspraken 1ste lijn en ZH op RZ, op basis 

van Vlaams kader

RZ: afspraken maken met zowel 

eerstelijnszorg als ziekenhuiszorg uit de 

regio

Waken over voldoende 

beschikbaarheid en bereikbaarheid

RZ betrokken bij de zorgstrategische

planning van de ZH
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 Meer info (documentatie, beeldfragmenten…):

https://www.zorg-en-

gezondheid.be/beleid/eerstelijnszorg/conferentie-

reorganisatie-eerstelijnszorg
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https://www.zorg-en-gezondheid.be/beleid/eerstelijnszorg/conferentie-reorganisatie-eerstelijnszorg
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4.1 ELC 16/02

 Oproep deelname project 

‘Samenwerking in de eerstelijnszone’

 Indienen tegen 18/4

Let op: dit is geen oproep tot de vorming van eerstelijnszones, 
deze volgt later op het jaar. Wel is dit een oproep voor twee 

projecten die als ‘prototypes’ van eerstelijnszones kunnen dienen 

om zo het bredere werkveld en het beleid te inspireren maar die 

tegelijkertijd concrete en praktische inzichten, randvoorwaarden 

en een strategie aanreiken om dit op grotere schaal te brengen.
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4.2 Overleg Vlaamse Overheid 

19/04

Overleg op 19/04

Vooraf overleg met Vlaamse ZTP
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